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CAMARA MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO

GABINETE DO VEREADOR CARLO CAIADO

OF-GVCC N.° 064/2013 Rio de Janeiro, 20 de fevereiro de 2013.

Senhor Presidente,

Nao ha duvida de que a implantacdo dos Corredores BRTs — Bus Rapid
Transit — em muito melhorardo o transporte publico em nossa Cidade,
notadamente nos servicos prestados pelas empresas de 6nibus no Municipio.

A entrada em operagdo do Corredor Transoeste, o primeiro dos 4
Corredores BRTs da Cidade, ja exemplifica estas melhorias, pois houve avangos
na oferta de énibus a populagéo, na redugao do tempo de viagem, ou mesmo no
conforto e na segurancga oferecido aos usuarios.

Entretanto, como Vereador atuante na regido hoje atendida pelo Corredor
Transoeste, notadamente nos bairros do Recreio dos Bandeirantes, Guaratiba e
Santa Cruz, tenho presenciado e recebido em meu Gabinete, inumeras
reclamagdes de usuarios do sistema no que diz respeito a dois itens:

1 — Auséncia de bilheteiros nas estacbes BRTSs, principalmente nas
estacbes Barra Sul, Santa Ménica, Avenida Guinard, Salvador Allende e Mato
Alto. Algumas vezes apenas em parte do dia, em outras vezes, o dia todo.

2 — Duplicidade na cobranca da tarifa para uso do BRT, ndo sendo
respeitado inclusive o prazo de duas horas a que tem direito o usuario do Cartao
do “Bilhete Unico”.

Assim, rogo a Vossa Sa. para que a Rio Onibus promova as corregdes na
operacao das estagdes e principalmente no atendimento aos usuarios do sistema,
visto que o periodo de implantagdo do Transoeste — quando tais problemas
seriam justificaveis acontecerem — ja se excedeu, e € urgente e necessario agdes
mais contundentes por parte da Rio Onibus para correcéo destes problemas, aqui
apresentados.

Certo de encontrar o acolhimento necessario para a demanda que se
apresenta, aproveito para apresentar protesto de elevada estima e consideragao.

Atenciosamente,

Vereador CARLO CAIADO
DEM

ILMO. SR.
OCTACILIO DE ALMEIDA MONTEIRO
M.D. VICE-PRESIDENTE DO SINDICATO DAS EMPRESAS DE ONIBUS DO RIO DE JANEIRO
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OFICIO/RIO ONIBUS/N® 105/13 RIO DE JANEIRO, 22 DE FEVEREIRO DE 2013.

Ref.: Oficio GVCC N° 064/2013

SINDICATO DAS EMPRESAS DE ONIBUS DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO - RIO
ONIBUS, com sede na cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Rua da Assembléia, n° 10, 39°
andar, Grupos 3911 a 3920, Centro, cadastrado no CNPJ n° 33.927.872/0001-59, representada neste ato por seu
Vice-Presidente, Octacilio de Almeida Monteiro, vem, em atengdo ao oficio GVCC n°® 064/2013, informar e
esclarecer o que se segue.

Inicialmente, no que diz respeito ao item 1. do referido oficio, cumpre informar que ao longo dos
meses de janeiro e fevereiro do corrente, foram providenciadas algumas agdes de melhoria no sistema, quais
sejam:

a) Contratagdes de 15 novos bilheteiros definitivos e alocagdo de 12 cobradores das empresas
Pégaso e Jabour como bilheteiros do BRT, a fim de cobrir as posi¢des em aberto e percentual de
faltas tipicas da fungdo, garantindo a presenga de bilheteiros entre 05h e 20h nas estagdes entre Ilha
de Guaratiba x Santa Cruz x Paciéncia, entre 06h e 21h nas estagdes entre Terminal Alvorada e
Pontal (Barra e Recreio).

b) A Introdugdo de ATMs (maquinas de autoatendimento) com carga minima de R$ 4,00,
atendendo assim a maior demanda dos passageiros que desejavam realizar recargas de baixos
valores (A recarga minima anterior era de R$ 10,00). A SMTR determinou que fosse introduzida
esta modificagfio até 14/02/13, prazo cumprido em 100% das estagdes.

Quanto ao beneficio do Bilhete Unico Carioca (BUC) no sistema BRT Transoeste, cumpre tecer
alguns comentarios.

Ab initio, cumpre informar que os cartdes Bilhete Unico Carioca e RioCard sdo os tnicos meiasde
acesso ao BRT Transoeste, porém ha diferenga de tarifa entre alguns deles, caso o cartdo esteja ou ndo habilitado
para a utilizagdo do Bilhete Unico.

Assim, qualquer cartdo habilitado para o Bilhete Unico podera realizar duas integragdes, no
periodo de duas horas, no valor de R$ 2,75 (dois reais e setenta e cinco centavos), desde que, no minimo, haja
uma linha alimentadora e uma BRT.

Nesse sentido, a terceira integragdo podera ser uma linha municipal convencional ou uma outra
alimentadora.

Isso porque, uma Linha alimentadora + BRT ser4 considerada sempre uma perna do Bilhete Unico
(BUC, BUCS BUI), conforme se infere da explanagdo contida no sitio eletrénico do LIGEIRAO TRANSOESTE
(http://www.ligeiraotransoeste.com.br), que ilustra claramente as formas de utilizagdo do beneficio do BUC.
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Vale ressaltar, por exemplo, que antes do inicio da operagéo do sistema BRT Transoeste na Av.
Cesdrio de Melo, os usudrios deste eixo, utilizavam 6nibus municipais convencionais para leva-los a estagdo do
BRT mais proxima, localizadas na Estrada da Pedra (Curral Falso, Santa Veridiana ou Vendas de Varanda) ou
na Av. Felipe Cardoso em Santa Cruz.

Assim, t3o logo a conexdo com o BRT era feita, o Bilhete Unico Carioca ja era utilizado e,
consequentemente, os usudrios s6 poderiam utilizar o énibus alimentador no final do trajeto.

Ocorre que com a introdugdo do BRT na Av. Cesario de Melo, os cartdes RioCard foram
parametrizados para reconhecer os embarques nas estagdes da Av. Cesério de Melo, de maneira que ao chegar no
destino o passageiro ainda possa utilizar o 6nibus alimentador, e nio uma integragdo municipal com linhas
comuns, preservando o modelo existente anteriormente.

Importante observar, neste caso, que a preservagdo da regra de uso do cartdo conforme o modelo
anterior a implantagiio do BRT € fundamental para preservar o equilibrio financeiro do sistema BRT na operagéo
do corredor da Av. Cesdrio de Melo.

Ante o exposto, este Sindicato se coloca a disposigdo de V.Sa. para prestar ulteriores
esclarecimentos, caso necessdrio, aproveitando-se a oportunidade para apresentar cordiais saudagdes.
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ILM®. SENHOR CARLO CAIADO
MD. VEREADOR DA CAMARA MUNICIPAL DO RIO DE JANEIRO
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22/02/13 Integragdes | Ligeiréo

o Conceito BRT

o Onibus do Ligeirdo
* Como funciona

o Mapa ¢ hordrio
e (Cartdes RioCard

o Integracdes
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Contato

Integracoes
Vejas as opgdes de mtegragdo utilizando seu cartdo.

Opgdes envolvendo linhas alimentadoras, linhas convencionais e o Ligeirdo

(A]

Alimentadora

=R$ 2,75

[A] [A]

Alimentadora Alimentadora

[A]

Alimentadora

Também siio vilidas as seguintes op¢des, envolvendo linhas convencionais e o Ligeirio:
Convencional + Alimentadora + Expresso ou Parador = RS 2,75

Expresso ou Parador + Alimentadora + Convencional = RS 2,75

Opcdes envolvendo trem, linhas alimentadoras e o Ligeirido

www.ligeiraotransoeste.com.br/integracoes/ 13
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[A]

Alimentadora

Opgdes envolvendo linha intermunicipal

[A] + + = = R$ 4,95

Alimentadora Linha com o Bilhete Unico
intermunicipal ntermunicipal

Dentro do periodo de duas horas, o passageiro podera completar sua viagem com um 6nibus de uma linha
convencional ou um trem urbano, sem acréscimo no prego da passagem. Nas integragdes com o Bilhete
Unico intermunicipal, o periodo ¢ de até duas horas e meia. MAS, ATENCAo: no caso abaixo serdo
cobradas duas tarifas.

Nao descarte seu cartao!
Ele é recarregavel

GARANTA LOGO O SEU!

Onde Comprar?

- Estacdes e Terminais
- Agéncias do Banco Itat
- Lojas Riocard

www.ligeiraotransoeste.com.br/integracoes/
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